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PROFIEL

Zelfstandig consultant in data governance en datakwaliteit, met 30 jaar ervaring bij Bisnode en daarna Dun & Bradstreet, waarvan 5 
jaar als Consumer Regional Data Owner voor Europa. Ik positioneer mij als de schakel tussen business- en IT-teams: ervoor zorgen 
dat IT-oplossingen echt beantwoorden aan wat de business verwacht, door teams te begeleiden en mijn knowhow over te dragen, 
zodat wat wordt ingevoerd ook op lange termijn blijft werken.

MIJN AANBOD

Domein Wat ik breng, en de ervaring die dat onderbouwt

Data governance

Governance opzetten en teams organiseren; begeleiding van data owners en data stewards; catalogus 
en businessglossarium; standaarden en guidelines; validatiecircuit (opstellen, review, goedkeuring, 
publicatie); GDPR-classificatie; opleiding.
Ervaring: 5 jaar opzet van B2C-datagovernance bij D&B, met jaarlijkse herziening van de documenten.

Datakwaliteit

Kwaliteitsregels (conceptuele, logische en technische definitie); kritieke data en hun businessimpact 
identificeren; verbeterstrategie; keuze en integratie van kwaliteitssoftware; opvolgdashboards.
Ervaring: 20 jaar datakwaliteitsproducten bij Bisnode België; 5 jaar datastandaarden en op AI 
gebaseerde verbeteroplossingen.

Datagebruik en AI

Vertrekken van de businessvragen: noden identificeren, nagaan of de data erop antwoorden, AI-ready 
data voorbereiden (kwaliteit, dekking, GDPR- en AI Act-conformiteit) en het werkelijke datagebruik 
opvolgen.
Ervaring: D&B: 5 B2B-diensten op basis van AI, gebruik per land gemeten (Power BI). Bisnode: 
referentiedatabanken voor BI, segmentatie, datamarketing.

Programma's en agile 
projecten

Programma's overnemen, roadmap en jaarplan (kosten en baten, prioritering, middelen), project review 
board, risicobeheer, opvolging; sprints, backlog, JIRA-tickets, Confluence-documentatie, 
verandermanagement.
Ervaring: 5 jaar R&D-directeur; 10 jaar programmamanagement over meerdere teams en landen (10 tot 
17 landen); opleiding Change Management (2026).

Begeleiding en 
kennisoverdracht

Begeleiding van data engineers en junior ontwikkelaars, Python- en Power BI-teams; technische 
documentatie, testscenario's, continuous delivery (GitHub); gebruikersopleiding.
Ervaring: 5 jaar leiding over een departement van 17 personen bij Bisnode België; 10 jaar 
datamanagement op groeps- en daarna regionaal niveau (transversale teams).

Opdrachten: 3 maanden of langer, verlengbaar als de verwachtingen worden ingelost   Beschikbaarheid: onmiddellijk
Regio: heel België, ter plaatse of hybride   Talen: Frans, Engels (C1), Nederlands (B2)   Tarief: op aanvraag
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LOOPBAAN

Dun & Bradstreet nam de Bisnode Group in 2021 over: de onderstaande functies vormen één doorlopende loopbaan van 30 jaar.

Consumer Regional Data Owner  —  Dun & Bradstreet Europe 2021 – 2026
• Opzet van de governance van het domein Consumer Data (consumer identity, consumer risk & compliance, consumer analytics), naar 

de D&B-structuur: entiteiten, attributen, definities en classificatie; afstemming van definities die voor meerdere domeinen gelden 
(adres, e-mail, telefoonnummer); catalogus van meer dan 50 termen (GDPR-gevoeligheid), 3 standaarden, 3 guidelines, aansturing van 
2 medewerkers.

• Power BI-rapporten over datakwaliteit en het werkelijke datagebruik (globaal versus lokaal); schakel tussen Global Data Operations en 
de lokale markten, dataprojecten in 17 Europese landen (jaarplan, JIRA-tickets, validatie bij elke sprint).

• Verantwoordelijk voor 5 B2B-diensten op basis van AI en data-intelligence, waaronder verrijking van bedrijfsgegevens met een LLM 
vanuit hun websites; adoptie van de diensten door de lokale markten.

B2C Group Data Manager  —  Bisnode Group 2017 – 2020
• Leiding van de datawerkstroom van Key Initiative 2, een programma om een Consumer Intelligence-oplossing te bouwen in 10 

Europese landen; de resulterende API draait nog steeds in productie bij D&B Nordics.

Director R&D Data Strategy  —  Bisnode Belgium 2013 – 2017
• Leiding over een departement van 17 personen; oplevering van een consumentendatabank (8M+ personen), een op enquêtes 

gebaseerde segmentatie (1.000+ vragen, 50 profielen), een adres- en gebouwendatabank (100+ variabelen) en een bedrijvendatabank 
(2M+ contacten, KBO).

• Datakwaliteitsoplossingen (klantgegevens verifiëren, corrigeren en aanvullen), referentiedatabanken voor BI en 
datamarketingoplossingen voor prospectie.

R&D Manager, Data Quality Technical Product Manager  —  Bisnode Belgium 1996 – 2013
• 17 jaar van C-ontwikkelaar tot R&D Manager: ontwerp en leiding van een configureerbaar ETL-datakwaliteitsproduct (100+ C-modules, 

Unix/Linux), meer dan 100 M records per jaar voor meer dan 100 klanten.

• Integratie van marktoplossingen (Uniserv) voor Europese adresverificatie en ontdubbeling; geautomatiseerde kwaliteitsaudit en 
geprijsde correctieaanbiedingen.

WAT COLLEGA'S ZEGGEN

“Olivier was a key driving force behind the rollout of centralised global services to improve data quality.”
— Paul Fulton, Vice President, Global Data Owners, D&B (directe manager)

“… he didn't just set standards, he worked alongside teams to make sure they were adoptable and understood.”
— Ilkka Tynkkynen, Senior Data Leader (collega)

“His expertise spans the entire lifecycle, from requirements elicitation and analysis through delivery and hypercare support when needed.”
— Michaël Leon, Functional Business Analyst (collega)

Meer op LinkedIn: aanbevelingen linkedin.com/in/olivier-bouchez

TOOLS, OPLEIDING EN TALEN

Tools: Power BI (DAX), SQL / BigQuery, Python, JIRA / Confluence, Axon (Informatica) en daarna Unity (Databricks), GitHub; datakwaliteit: 
IBM Ascential, Uniserv

Opleiding: Master in de Informatica (optie software engineering) en Bachelor in de Economische en Sociale Wetenschappen — Université 
de Namur. 2026: verandermanagement, AI-governance en datamaturiteit (CEVORA), NIS2 en AI Act.

Talen: Frans (moedertaal), Engels (C1), Nederlands (B2)
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